
ファミリー・サポート・センターとは   
 

子育ての手助けをしてほしい人（依頼会員）と

子育てのお手伝いをしたい人（提供会員）と依

頼と提供の両方を希望する人（両方会員）が登

録して会員となり、お互いに助け合いながら活

動する事業です。 

 

 

ファミリー・サポート・センターの会員とは？ 
 

依頼会員 
子育ての手助けを 
してほしい人 

・美浜町在住 

・生後６ヶ月～小学６年生まで

の子どもをお持ちの方 

提供会員 
子育てのお手伝いを 

したい人 

・美浜町在住で２０歳以上の方 

・心身ともに健康で子どもの好きな方 

・資格や経験は問いません 

両方会員 
お願いすることもあれば、 

お手伝いすることもある人 

・依頼会員・提供会員の両方を 
 兼ねることができます 

 

会員になるには… 
 

◇３０分程度の説明を受け、入会手続きをしていただき 

 ます。（全ての会員） 

◇後日、２時間程度の講習会を受けていただきます。 

（提供・両方会員） 

◇入会の手続きをしていただく際に、本人確認できるもの

（運転免許証など）、印鑑が必要となりますので、ご用意

ください。 

◇会員には、会員証を交付します。 

◇会費は無料です。 

 

活動の流れ    
        依頼会員  提供会員  アドバイザー 

 

申込み          センターに依頼したい事を申し込

みます。        

 

 

連絡・紹介      アドバイザーは依頼に見合った 

提供会員に連絡し、承諾を受けた 

上で依頼会員に紹介をします。 

 

 

事前打ち合わせの   依頼会員はアドバイザーから紹介 

日時調整             された提供会員に連絡し両者合意 

の上「事前打ち合わせ」の日時を 

決めます。 

 

 

事前打ち合わせ    依頼会員は子どもを連れて提供 

会員と「事前打ち合わせ」を行いま 

す。依頼・提供会員は、センターに 

打ち合わせ終了の連絡をします。 

 

 

活動の開始      提供会員は必ず「会員証」を携帯、 

           提示します。                

 

 

料金の支払い     提供会員は「援助活動報告書」を 

記入します。 依頼会員は活動報告 

書を確認し、提供会員に利用料金 

を支払います。 

 

 

報告書の提出     提供会員は「援助活動報告書」を 

           センターに提出します。 

利用料金について 

 
◇「一時間あたり」の利用料金は次のとおりです。 

  月日・曜日 

 

時間 

 

月～金曜日 

 

土・日・祝日 

及び年末年始 

 

7 時～19 時 

 

 

６００円 

 

 

７００円   

     

６時～７時 

１９時～２２時 

 

７００円 

 

 

８００円   

     

※兄弟姉妹を同時に預ける場合、２人目から半額になります。 

 

 

キャンセルについて  早めに連絡を！        
 

急に依頼を取り消す場合はキャンセル料が必要です。  

 

◇ 前日………………………… 無料 

◇ 当日………………………… 予定利用料金の半額 

◇ 開始時間後、又は無断…… 全額 

 

※依頼をキャンセルするときは援助する予定の提供会員 

 とファミリー・サポート・センターの両方に連絡して 

ください。 

 

 

保険について 

 
万一の事故等に備え保険に加入します。 

保険料は美浜町が負担します。 

◇サービス提供会員傷害保険 

◇賠償保険 

◇依頼子供傷害保険 
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Q 利用できない時はありますか？ 

A  自然災害時（警報発令時）は活動できません。又、 

   原則として病児は預かれません。 

   病後児については、病院受診後、必要な書類を 

   作成しセンターで承認を受けてください。 

Q  どのような時利用できますか？ 

A 子育てをする中で、仕事や所用、ときには少し 

息抜きをしたいな…というとき利用してください。 

詳しくは ファミリー・サポート・センターーに相

談しましょう。 

 

 

 

 
 

 

 

 

ファミリー・サポート Ｑ＆A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 
 

 

 

 
 

 

 

こんにちは！ 

ファミリー・サポート・センターです！ 

私たちは、会員の募集・登録・保険に関

すること、活動の調整などあらゆるこ

とをサポートします。 

 
Q 活動はどこで行うのですか？ 

A  活動は、原則として提供会員の自宅において行

います。依頼会員・提供会員双方の話し合いで納

得していれば他の場所でも活動を行うことがで

きます。 

保護者の事情にあわせて相談

対応させていただきますので

お気軽にお電話ください。 

Q 急な依頼でも受け付けてもらえますか？ 

A  急な依頼は、提供会員と連絡が取れないことがあ 

   ります。又、提供会員への連絡・調整などに時間 

がかかるためできるだけ余裕を持って申し込んで 

ください。可能な限り相談にのらせていただきます。 

    

 

地域のみんなで子育て支援 

美浜町 

問い合わせ・申し込み先 

〒４７０―２４０5 

美浜町河和台 2丁目 22 

みはまーれ 

（多世代交流型子育て拠点施設） 

 

 

（０５６９）８２－５８８1 

 

 

kosodatecenter@town.aichi-mihama.lg.jp 

受付時間 月曜日～土曜日 

       ９時～17 時 
事前に連絡してからお越しください 

※日・祝日・年末年始はお休みです 
 

 

     

 

 

ＴＥＬ・ＦＡＸ 

 

 
E-mail  

 

 

 

●みはまーれ 
（多世代交流型子育て拠点施設） 

〒４７０－２４０5 美浜町河和台 2丁目 22 
              

●美浜町子育て支援センター 野間分室内 
〒４７０－3235美浜町野間字東畠ケ 92 

            野間保育所 1階 
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